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Gracias por elegir una mosquitera Centor para tu hogar.

El mundo es hermoso y en Centor creemos en conectar a las 
personas con el exterior, creando una vida interior–exterior 
sin concesiones.

Nuestros productos no solo destacan por su diseño, sino que 
también están pensados para todas las estaciones, climas y 
momentos del día, para que puedas disfrutar del mundo que 
te rodea tanto ahora como durante muchos años.

Esta guía recoge importantes consejos de uso y requisitos 
de mantenimiento para garantizar que tus mosquiteras sigan 
funcionando perfectamente y para mantener vigente la 
garantía de Centor.

Cuidado y mantenimiento

Sistemas de mosquiteras
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Funcionamiento
El funcionamiento de tu mosquitera Centor S2 o S4 no podría ser más 
sencillo. Para desplegar la malla a lo largo de la abertura, simplemente 
tira del montante o barra de tracción hasta el lado opuesto, donde un 
imán ayuda a cerrar la abertura. No hay palancas ni frenos que liberar. 
Se puede mover fácilmente con solo la yema del dedo.  
La mosquitera también puede detenerse en cualquier posición a lo 
largo de su recorrido. El montante de la mosquitera se quedará donde 
lo dejes. No es necesario recogerla completamente para atravesar 
una puerta con mosquitera: basta con mover el montante tanto como 
necesites. 

Si notas alguna resistencia, no fuerces la mosquitera.  
Da a tu mosquitera el cuidado que merece utilizándola con 
suavidad. La razón más común por la que la mosquitera no funciona 
correctamente o se detiene por completo es que un pequeño juguete 
o pelo de mascota quede atrapado en la guía inferior. Ante el primer 
indicio de problema, retira la tapa del umbral y revisa la guía inferior 
en busca de posibles obstrucciones. (Por favor, consulta la guía paso a 
paso en la página 76).

Si limpiar el umbral no soluciona el problema, evita usar la mosquitera 
y contacta con tu distribuidor para solicitar asistencia técnica. Los 
mecanismos de funcionamiento de los sistemas de mosquiteras Centor 
no son reparables por el usuario.

Ten cuidado con el viento 

Los estores no están diseñadas para soportar el viento. Aunque hemos 
hecho grandes esfuerzos para que sean robustas, un estor de gran 
tamaño es, en la práctica, como una vela grande y puede arrugarse, 
rasgarse o dañarse con viento fuerte.

Por ello, recomendamos que el estor solo se utilice cuando las puertas 
estén cerradas.

Si tienes un estor desenrollados y el viento está causando problemas, 
primero deberías cerrar los paneles de la puerta antes de intentar 
recogerlos. Esto aliviará la presión sobre la tejido, permitiendo que se 
recojan fácilmente y evitando posibles daños.

Las mosquiteras están diseñadas para usarse en una puerta abierta. 
Sin embargo, al ser como una vela de gran tamaño, pueden verse 
afectadas por fuertes ráfagas de viento. Si hace viento, recoge la 
mosquitera. Puede ser necesario cerrar primero las puertas durante 
ráfagas muy fuertes.
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Ten cuidado con la lluvia y la humedad 

Las mosquiteras integradas de Centor y los estores están fabricados 
con tejidos resistentes a los daños causados por el agua. Sin embar-
go, los tejidos de estores, en particular, pueden mancharse si el agua 
distribuye polvo u otros contaminantes de forma irregular sobre la 
superficie.

Utiliza los estores únicamente con las puertas cerradas para evitar que 
se mojen con la lluvia. La humedad localizada debe secarse inmediata-
mente con ligeros toques para minimizar el riesgo de manchas.

Asegúrate de que la mosquitera y el estor estén secos antes de reco-
gerlos. Recoger el tejido cuando está húmedo ralentiza el proceso de 
secado y puede provocar la aparición de moho. Si llegan a mojarse, 
elimina el exceso de humedad y déjalos extendidos para que se sequen. 
Si las superficies interiores se mojan, sécalas lo antes posible utilizando 
una toalla de papel o un paño suave

Cuidado y limpieza de la mosquitera
Frecuencia 

Prestar la debida atención a la limpieza es la mejor manera de garantizar 
que tu mosquitera siga funcionando igual que el día en que se instaló. 
Como orientación, el procedimiento de limpieza descrito en este folleto 
debe realizarse según el siguiente calendario:

•	 Entornos generales: 		  Cada 6 meses
•	 Entornos costeros e industriales: 	 Cada 3 meses

Los entornos costeros se definen como cualquier vivienda situada a menos 
de 2 kilómetros o 1,2 millas de una masa de agua salada.

Si se detecta una acumulación excesiva de suciedad, la limpieza debe 
realizarse con mayor frecuencia. Es preferible limpiar un poco más a 
menudo que hacerlo mucho solo de vez en cuando. Cada entorno es 
diferente y debe gestionarse en consecuencia. Los daños causados por 
no eliminar una acumulación excesiva de suciedad no están cubiertos 
por la garantía de Centor.

General 

Aspira los canales del suelo retirando regularmente la tapa del umbral 
para eliminar la suciedad. La acumulación de arena, hojas o pelo de 
animales puede afectar al funcionamiento de la mosquitera. Para una 
limpieza rápida y sencilla, la malla de la mosquitera puede aspirarse 
utilizando un cepillo de cerdas suaves. Para una limpieza más profunda, 
límpiala suavemente con un paño suave humedecido con agua y unas 
gotas de detergente suave.
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1.	 Asegúrate de que las mosquiteras estén 
abiertas.

2.	 Quita la tapa del umbral.
3.	 Quita las tapas de los extremos del umbral.

Mosquitera S2:
a) Localiza la correa de extracción para 
retirar las tapas de los extremos del umbral. 
b) Utiliza la correa para tirar de la tapa del 
extremo del umbral separándola del marco 
con un movimiento perpendicular.

Mosquitera S4:
a) Pulsa suavemente el botón de liberación 
situado debajo de la tapa del extremo umbral. 
b) Mientras mantienes pulsado el botón, 
tira de la tapa del extremo del umbral 
separándola del marco con un movimiento 
perpendicular.

4.	 Limpia y aspira cualquier suciedad, pelo o 
restos del umbral.

5.	 Asegúrate de que el cable y la polea estén 
libres de suciedad (se encuentran debajo de 
las tapas de los umbrales).

6.	 Vuelve a colocar las tapas de los extremos del 
umbral (haz palanca suavemente en la punta 
de la tapa y empuja hacia el marco para que 
encaje en su sitio).

7.	 Vuelve a colocar la tapa del umbral (colócala 
en un movimiento hacia abajo).

Cuidado y limpieza de la mosquitera
Limpieza de canales del suelo 

a) a)

b) b)

1. S42. 3.  S2

4. 5. 6. 7.
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Limpieza de tejidos
Mantener tus estores en perfecto estado 

Da a tu tejido la mejor oportunidad de mantenerse limpio y en buen 
estado durante muchos años.

1.	 Recógelo cuando no esté cumpliendo una función útil. 
Limpia los contaminantes y las manchas del tejido lo antes 
posible.

2.	 Al limpiar el tejido, utiliza primero los procedimientos más 
sencillos y menos invasivos antes de pasar a un enfoque más 
agresivo.

En entornos de uso intensivo o sucios, considera la aplicación de un 
tratamiento de protección de tejidos de alta calidad (por ejemplo, 
Scotchguard Fabric Protector).

Estos recubrimientos tienden a eliminar la acumulación de carga 
estática, haciendo que el polvo y la suciedad sean menos propensos a 
adherirse a la superficie. Asegúrate de que el tratamiento se aplique de 
acuerdo con las instrucciones del fabricante o por un profesional.

Antes de tratar las manchas 

1.	 Evalúa la naturaleza del material contaminante antes de intentar 
eliminarlo. Algunos contaminantes solo empeoran si se intenta 
retirarlos. Por ejemplo, una mancha seca se elimina mejor sin 
agua, ya que mojarla puede hacer que la mancha se extienda 
más dentro del material.

2.	 Trabaja siempre primero en la zona menos visible y, si vas a 
aplicar algún líquido, prueba antes en una zona poco visible del 
tejido. Pueden quedar marcas de agua después de limpiar con 
líquidos si el tejido no se seca correctamente.

3.	 Al limpiar manchas, trabaja siempre de fuera hacia dentro para 
evitar extender la zona contaminada.

Identifica el origen de la mancha 

4.	 Inspecciona detenidamente la zona sucia.

5.	 Si estás seguro de saber cuál es el contaminante, sigue con los 
pasos de limpieza correspondientes.

6.	 Si no estás seguro de cuál es el contaminante, prueba los pasos 
de limpieza con mucho cuidado, siguiendo este orden:

•	 Partículas secas (polvo, suciedad).
•	 Grasa y huellas dactilares.
•	 Vino y zumos.
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Limpieza de tejidos
Notas importantes para todos los procesos de limpieza 

En todos los procesos siguientes, asegúrate de:
•	 Evitar introducir el contaminante en el tejido. No frotes la mancha.
•	 Trabajar primero en una zona localizada y poco visible.
•	 Evita aplicar agentes humectantes al tejido siempre que sea 

posible, especialmente en el reverso de los tejidos opacos.
•	 Utiliza paños de algodón para la limpieza en lugar de materiales 

sintéticos (como microfibra). Los tejidos sintéticos tienden a 
generar carga estática en el tejido, lo que puede hacer que los 
contaminantes se adhieran de forma más agresiva.

•	 Evita propagar el contaminante:
	– Siempre trabaja de fuera hacia dentro.
	– Cuando uses una boquilla de aspiradora, un cepillo o un paño 

que haga contacto con la superficie del tejido, asegúrate 
primero de que esté limpio.

•	 Si hay líquidos presentes, ya sea como contaminante o como 
líquidos de limpieza, asegúrate de eliminar cualquier humedad lo 
mejor posible con un paño de algodón limpio y seco.
	– Siempre trabaja de fuera hacia dentro.
	– Cuando uses una boquilla de aspiradora, un cepillo o un paño 

que haga contacto con la superficie del tejido, asegúrate 
primero de que esté limpio.

•	 Centor recomienda usar agua desionizada para toda limpieza, ya 
que el agua del grifo contiene sales y otros contaminantes que 
pueden causar manchas. El agua desionizada también elimina 
minerales y sales del tejido de forma más eficaz. El agua desionizada 
de un recipiente recién abierto y sellado es más eficaz que la de un 
envase antiguo y parcialmente usado.

Partículas secas (polvo, suciedad) 

El polvo y la suciedad suelen poder eliminarse con éxito del tejido y 
también del reverso de los tejidos opacos. El tejido está tratado de fábrica, 
por lo que el polvo y la suciedad no se adhieren fácilmente a su superficie.

1.	 Aspira la zona sin hacer contacto directo con el tejido con la 
boquilla de la aspiradora. Para ello, será necesario utilizar un tubo 
de aspiración con un accesorio de cepillo.

2.	 Utiliza un cepillo limpio para ayudar a desprender las partículas 
adheridas, trabajando solo en una dirección y usando únicamente 
la punta del cepillo para intentar retirarlas. Hazlo en combinación 
con la aspiradora, como en el paso 1.
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3.	 Con un paño de algodón limpio, limpia en una sola dirección (no 
frotes) desde fuera de la mancha hacia el centro. Utiliza una zona 
limpia del paño en cada pasada. Vuelve a aplicar la aspiradora como 
en el paso 1.

4.	 Con un trozo de cinta adhesiva, toca ligeramente la superficie 
adhesiva sobre las marcas de suciedad y levanta las partículas de 
la superficie. Repite varias veces usando un trozo limpio de cinta y, 
a continuación, prueba a frotar suavemente la parte posterior de la 
cinta mientras el lado adhesivo está en contacto con la superficie 
marcada.

5.	 Utiliza un paño de algodón muy ligeramente humedecido y limpia 
en una sola dirección (no frotes), trabajando desde fuera de la 
mancha hacia el centro. Usa una zona limpia del paño en cada 
pasada. Si se trata de una superficie grande, cambia o limpia el 

paño con regularidad.

Grasa y huellas dactilares 

La grasa es un contaminante difícil de eliminar del tejido, ya que queda 
atrapada entre las fibras y es complicado desprenderla.

1.	 Prepara una solución 1:1 de vinagre blanco y agua desionizada 
limpia y templada (no fría).

2.	 Pulveriza la solución con un atomizador o aplica la mezcla sobre 
la mancha con un paño de algodón limpio empapado en la 
solución de vinagre. No apliques tanta solución como para que 
se produzcan escurridos; si ocurre, sécalos inmediatamente con 
un paño de algodón seco. No frotes la zona sucia con el paño, ya 
que esto puede hacer que la grasa penetre aún más en las fibras.

3.	 Humedece inmediatamente otro paño limpio con la solución 
disolvente y esponja suavemente la zona sucia para retirar 
la grasa disuelta del tejido. Nota: los disolventes se secan 
rápidamente, por lo que asegúrate de tener esta mezcla 
preparada mientras el disolvente sigue húmedo.

4.	 Con un paño limpio y húmedo, repite el proceso de esponjado.
5.	 Repite los pasos 1–4.
6.	 Si tras repetir el proceso con un paño humedecido en disolvente 

no se consigue eliminar la mancha, pasa a una limpieza suave en 
una sola dirección, trabajando desde el exterior hacia el centro de 
la mancha.

No frotes el reverso de los tejidos opacos al utilizar disolventes de ningún tipo. 
Si la solución de vinagre no consigue eliminar la mancha, se puede probar 
alcohol sin diluir (por ejemplo, alcohol desnaturalizado o alcohol metílico) u otros 
disolventes similares en lugar del vinagre, siguiendo los pasos 1 a 6 anteriores.
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Limpieza de tejidos
Vino y zumos 

Elimina el líquido lo antes posible con un paño seco, evitando extender 
más la mancha.

1.	 Da ligeros toques sobre la mancha húmeda con un paño de al-
godón limpio y seco, trabajando de fuera hacia dentro.

2.	 Pon unas gotas de detergente para vajillas en un cuenco con agua 
templada desionizada.

3.	 Humedece ligeramente un paño de algodón limpio en el agua 
desionizada con detergente y da toques suaves sobre la mancha. 
No frotes.

4.	 Repite el paso 3, asegurándote de utilizar una zona limpia del paño 
cada vez para evitar volver a contaminar el tejido.

5.	 Asegúrate de eliminar la humedad del tejido lo mejor posible con 
un paño de algodón limpio y seco.

6.	 Si es práctico, después de esponjar, seca suavemente con un seca-
dor de pelo o similar, trabajando desde el centro de la zona húmeda 
hacia fuera para minimizar posibles marcas de agua. No utilices 
aire caliente para secar.

7.	 Deja que el tejido se seque completamente al aire antes de recoger 
el estor.

Si se ha producido una mancha, puede ser posible eliminarla o reducir 
su visibilidad oxidándola con peróxido de hidrógeno.

1.	 Prepara una mezcla diluida de agua/peróxido (máximo 3:2 de 
agua desionizada/peróxido). Asegúrate de añadir el peróxido al 
agua según las instrucciones del envase del peróxido.

2.	 Con un pulverizador atomizador o un paño de algodón limpio, 
aplica cuidadosamente una pequeña cantidad de la mezcla sobre 
la mancha.

3.	 Después de aproximadamente 60 segundos, retira el líquido con 
una toalla de papel o con un paño de algodón limpio ligeramente 
humedecido con agua desionizada y unas gotas de detergente 
para vajillas.

4.	 Repite el proceso de aplicación y secado con toques, 
aumentando progresivamente el tiempo de espera.

5.	 No dejes que la mezcla se seque sobre la superficie. Elimina la 
humedad con un paño de algodón limpio y seco.

6.	 Deja que el tejido se seque completamente antes de recoger el 
estor o la persiana.



11

Insectos y sangre 

Los insectos atrapados pueden dejar huellas en ambos lados del 
tejido y la eliminación eficaz dependerá del tipo de insecto y del 
tiempo que haya permanecido en el tejido.

1.	 Trata un insecto o lagarto muerto como si fuera materia seca en 
partículas. Elimina todo lo que puedas sin usar ningún limpiador 
líquido.

2.	 Las manchas de sangre húmeda deben limpiarse 
inmediatamente con una toalla de papel.

3.	 Trata cualquier resto de contaminante utilizando el mismo 
método que para las manchas de vino o zumo: seca 
suavemente con un paño húmedo y un detergente suave.

Soporte
¿Necesitas asistencia? 

La mejor asistencia la proporciona el distribuidor local de Centor que 
instaló tu mosquitera. Conocen tu instalación y están disponibles para 
responder rápidamente.

Si no puedes contactar con ellos, indícanos simplemente el número 
de serie único de tu mosquitera y nos aseguraremos de que recibas el 
soporte que necesitas. (centor.com/contact)

El número de serie se encuentra en la parte inferior de la tapa del 
umbral.
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